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Apresentacgao

A Formagao APAV surgiu da necessidade de transmitir aos seus
colaboradores internos uma série de competéncias que lhes
permitisse apoiar e encaminhar as vitimas de todos os crimes.
A Formacao APAV procura garantir o bom trabalho dos/das seus/
suas colaboradores/as e uma boa prestacdo enquanto instituicdo que
acredita e trabalha para que em Portugal todas as pessoas afetadas
por um crime tenham acesso a servigos gratuitos, confidenciais e de
qualidade e para que a posicao da vitima de crime e os seus direitos
sejam mais valorizados pela sociedade e pelas politicas.

O seu trabalho enquanto entidade formadora acreditada (desde 2002
pela Direcao-Geral do Emprego e das Relagdes do Trabalho - DGERT)
e reconhecida por outras entidades levou a criagdo, em 2003, do
Centro de Formagdo. Na continuidade de um percurso de
exceléncia, hoje, o Centro de Formacgao encontra-se certificado, pela
Direcao-Geral do Emprego e das Relagdes do Trabalho - DGERT, nas
areas de educacgdo-formacdo em que a sua atividade formativa é
desenvolvida, assim como pela ISO 9001:2008, desde 2009.

O Centro de Formacgdo abrange todo o territério nacional a partir
dos Polos de Formagdao criados para esse efeito. Sendo eles o Polo de
Lisboa, Polo do Porto, Polo do Algarve e Polo dos Acores, tendo
instalagdes proprias.

O Centro de Formacgéao tem a missao:

Promover e desenvolver formacdo e outras atividades/eventos
com qualidade para responder de forma eficiente e eficaz aos
seus destinatdrios privilegiados, nomeadamente colaboradores
internos, particulares, empresas e entidades externas dos
sistemas de justica, de educacao, de solidariedade social e de saude.

Esta missdo ¢é garantida por uma equipa de colaboradores/as,
competente e qualificada, integrada por formadores internos e externos.

A formacdo e o desenvolvimento de competéncias constituem,
também, uma preocupacao nuclear em relagao aos sistemas de justica
e de policia e aos sistemas de educacgao, de solidariedade social e de
saude no que diz respeito ao apoio e protecao das vitimas de crime.

A APAV contribui para os objetivos daqueles sistemas, neste plano, por
via da formacao e treino, no sentido de garantir a respetiva adaptacao a
evolugao da realidade e dos problemas da vitimagao.

Destinatarios da formacao da APAV

Formacao Interna - formacé&o dirigida a todos os/as Colaboradores/
as Internos/as, entenda-se os/as colaboradores/as em regime de
trabalho dependente e independente, Voluntarios, Estagiarios e
Utentes da rede nacional de Casas de Abrigo da APAV.

Formacao Externa Interempresas - formacdo dirigida a
qualquer pessoa individual que, por sua iniciativa, procura
formagdo no ambito da atividade da APAV para seu
desenvolvimento pessoal e/ou profissional. Formagdo que
pressupdem um plano de formagao/catdlogo com divulgagéo
externa.

Formacao Externa Intraempresas - formacdo dirigida a
entidades/organizacbes externas ou a grupos especificos
de profissionais que pretendam formagcdo no ambito da
atividade da APAV. Formacao criada a medida das
necessidades do cliente e que garante um total ajustamento do
formato, conteudos, metodologias e técnicas pedagdgicas.



A APAV diferencia a sua atividade formativa entre Formacéao
Profissional e Outras Atividades/Eventos de contexto ndo formal.
A formacao profissional da APAV compreende todos os cursos de
educacgdo-formacdo, no seu ambito de competéncia e areas de
certificagcdo, para maiores de 16 anos, excluindo o publico de contexto
escolar/universitario. As Outras Atividades/Eventos sdo as ag¢des de
sensibilizacao, palestras, comunicagoes, e outras participacgodes.

A APAV tem as seguintes areas de
educacdo-formacao certificadas pela DGERT

090 - Desenvolvimento pessoal

311 - Psicologia

312 - Sociologia e outros estudos

313 - Ciéncia politica e cidadania

345 - Gestdo e administragao

380 - Direito

762 - Trabalho social e orientagao

861 - Protegdo de pessoas e bens
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Modalidade da formacao da APAV

Em termos de modalidades de formagdo a APAV aposta na
formacao inicial e continua em desenvolvimento/aperfeicoamento
de conhecimentos/competéncias, sem enquadramento no Catélogo
Nacional de Qualificacgoes.

Relativamente a organizacdo da formacédo, predominantemente,
pretende-se ministrar formagdo presencial "em sala” e nas questdes
praticas a formacao “on job”, principalmente na formacao interna.
A formacao e-Learning e b-Learning € uma aposta.

Para a formacdo presencial a APAV possui 5 salas de formacgao,
cada uma, localizada nos seus Polos de formagao (Porto, Centro,
sede/Lisboa, Algarve e Acores) devidamente equipadas para uma
formacdo de qualidade. Se necessario, principalmente para a
formacdo externa intraempresas, a APAV alugara salas de formacgao,
nomeadamente salas em hotéis; neste caso a APAV assegura que as
mesmas cumprem os requisitos exigidos pela certificacdo DGERT.
A APAV tem a capacidade de ministrar a sua formacao onde o cliente
necessitar e desejar.

A APAV assume-se assim como uma entidade de formacgao
totalmente orientada para o cliente interno e externo e com
condicdes e capacidade para ministrar acdes deslocalizadas em
Portugal Continental e llhas bem como no estrangeiro.
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Mais areas de atuacao
Consultoria APAV

A consultoria € um investimento estruturante que gera resultados
que perduram no tempo. Recorrem a consultoria as empresas e
organizagdes que, para além de garantirem o presente, alinham
estratégias de futuro.

A Consultoria da Formagao APAV tem como objetivo a elaboragao
de um diagnostico, identificacdo de pontos fortes e fracos,
identificacdo de ameagas e oportunidades e propor solugdes e
Mmudancas especificas com base nas necessidades do cliente.

Colocamos ao servico das empresas equipas multidisciplinares
altamente especializadas, que realizam auditorias ou diagndsticos e
propdem solugdes e recomendacgdes tendo em vista a melhoria do seu
desempenho.

Desenvolve as seguintes atividades de consultoria
Cursos de Formagao
Acdes de rua
Acdes de Sensibilizacao
Campanhas de Sensibilizagao
Filmes
Pecas de Teatro

Programas de Televisao

Supervisao

O servigco de Supervisao teve o seu inicio internamente mas devido
a experiéncia da APAV houve mais entidades que solicitaram este
servico. Atualmente dispde de uma Unidade de Supervisao que
executa a mesma interna, nos diferentes servicos APAV, e
externamente.

A supervisdao € uma visdo aprofundada, reflexiva e com sentido
autocritico do contexto circundante mas também voltada para o
interior com vista a compreender o significado da realidade.

Tem, também, como finalidade promover o que se pretende que
seja instituido, para evitar o que nao se deseja e para reconhecer
O que aconteceu e nao deveria ter acontecido. O seu objetivo
primordial € melhorar a pratica profissional através da orientagao e
aconselhamento.

Podem beneficiar deste servico
Particulares
Organizagdes de economia social

Entidades Publicas e Privadas



Equipa de Formacao

SEDE

Coordenadora
Executiva
Maria de Oliveira
+351 21358 7926/8
formacao@apav.pt

Coordenadora
Pedagdgica
Camila Daskaleas

Técnica de Projeto do
Centro de Formacgéo
Sara Almeida

Coordenadora
Formacgao Interna
Helena Sampaio

APAV

Polo de Formacao do Polo de Formacao do
PORTO CENTRO

Coordenadora
Natalia Cardoso
formacao.centro@apav.pt

Coordenadora
Maria Jodo Cunha
formacao.porto@apav.pt

Polo de Formacgao de
LISBOA

Coordenadora
Marta Godinho
formacao.lisboa@apav.pt
Polo de Formacgao do Polo de Formacao dos
ALGARVE ACORES

Coordenadora
Sofia Carvalho
formacao.acores@apav.pt

Coordenadora
llda Goncgalves
formacao.algarve@apav.pt
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Fevereiro 2026

E-LEARNING
CRIME E VIOLENCIA
CONTRA CRIANGAS E JOVENS

Calendarizagao
35 horas | 02 de Fevereiro a 06 de Margo de 2026

Webinares Online

16 de Fevereiro de 2026 (17h00-18h00) (-1h Acores) |24 de Fevereiro de
2026 (15h30-16h30) (-1h Agores) | 02 de Margo de 2026 (17h00-18h00)
(-Th Agores)

Destinatarios

Psicélogos/as, Enfermeiros/as, Farmacéuticos/as, Médicos/as,
Fisioterapeutas, Nutricionistas, da area da Justica (Advogados/as, Oficiais
de Justica, Crimindlogos/as, Policia Judiciaria e Forcas de Seguranca) e
da area Social (Assistentes Sociais, Educadores/as Sociais) e finalistas de

Doutoramento, de Mestrado, de Licenciatura, de Pds-Graduagao e de

Qlearning

Especializagdo, nas areas referidas.

Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhecer
atematica das criangas e jovens vitimas de crime e violéncia e identificar
estratégias de prevencao e intervengao eficazes, no apoio a criangas e
jovens vitimas de crime e violéncia.

Objetivos Especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de:
Reconhecer de forma correta, o conceito de maus tratos contra criangas
e jovens;

Reconhecer sem erros, o conceito da violéncia sexual contra criangas e
jovens;

Definir corretamente, bullying e violéncia no namoro;

Listar, pelo menos dois, fatores protetores individuais, familiares e
ambientais, de forma correta;

Reconhecer de modo correto, o papel do/a profissional enquanto
elemento-chave do processo de apoio a crianga ou jovem vitima de
violéncia;

Identificar sem erros, os objetivos da intervencdo junto da crianga ou
jovem vitima de violéncia e/ou da sua familia;

Reconhecer de forma correta, os mecanismos juridicos existentes com
vista a protecao de criangas e jovens vitimas de crime e de violéncia;
Identificar corretamente, os diferentes recursos comunitarios que
podem ser utilizados para suprimir as necessidades de acolhimento,
alimentacao, saude e educagao da crianga ou jovem vitima de violéncig;

Reconhecer de modo correto, a importancia da prevencgao



Programa

Médulo | | Maus Tratos contra Criangas e Jovens

Moédulo Il | Violéncia Sexual contra Criangas e Jovens

Médulo 111 | Bullying

Médulo IV | Violéncia no Namoro

Médulo V | Fatores Protetores

Médulo VI| O Processo de Apoio a Criancas e Jovens Vitimas de Violéncia
Médulo VII | A Intervengéo junto da Familia e da Crianga ou Jovem
Vitima de Violéncia

Modulo VIII | Protegéo de Criangas e Jovens em Perigo

Médulo IX | Apoio Social e Recursos Comunitarios para Criangas e
Jovens

Médulo X | Prevencgéo da Violéncia

Forma de organizacéao
E-Learning

Pré-requisitos

Profissionais que lidam direta ou indiretamente com criangas vitimas
de crime e violéncia. Para frequentar este curso € necessario ter acesso
a um computador com ligagéo a Internet e um browser (programa para
navegar na web, como por exemplo o Google Chrome). O curso sera
lecionado com recurso a plataforma MOODLE.

Formadores
Marta Mendes (Gestora do GAV de Braga) e Gustavo Duarte (Gestor
Adjunto do GAV Santarém | EMAV Leziria do Tejo)

Investimento e Inscrigdes
180<€ | Até 27 Janeiro de 2026
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Fevereiro 2026

B-LEARNING

FORMAGAO DE AGENTES QUALIFICADOS/AS
QUE ATUEM NO DOMINIO DA VIOLENCIA
DOMESTICA E/OU PREVENGCAO OU
REVITIMIZAGAO DESTA — TECNICO/A DE
APOIO A VITIMA

Calendarizacao
90 horas | 23 de Fevereiro a 16 de Marco de 2026

Sessoes Sincronas Online

17 de Marco (10h00-17h00), 19 de Margo (10h00-17h00), 20 de Margo
(10h00-17h00), 23 de Margo (10h00-17h00), 26 de Marco (10h00-17h00),
27 de Marco (1I0h00-17h00)

Sessoes Presenciais (Lisboa)
11 de Abril (10h00-17h00), 18 de Abril (10h00-17h00), 09 de Maio (10h00-
17h00) e 16 de Maio (10h00-17h00)

Elearning
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Destinatarios

Pessoas com habilitagcdo académica de nivel superior na area das
ciéncias sociais, Pessoas com habilitacdo académica de nivel superior
noutra drea (Que nao as ciéncias sociais), com experiéncia profissional
relevante na area da violéncia domeéstica.

Objetivo Geral

No final da formacao os/as formandos/as deverao ser capazes de melhorar
a sua intervengdo técnica na area da violéncia doméstica e adquirir
competéncias relativamente ao atendimento, acompanhamento,
intervengdo e encaminhamento a vitimas de violéncia domeéstica.

Objetivos Especificos

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de

- Reconhecer, sem erros, as conexdes entre as relagbes de poder,
género e violéncia;

- Reconhecer, sem erros, o papel das construgdes sociais de género
na emergéncia e manutengdo da violéncia contra as mulheres,
incluindo a violéncia doméstica;

- ldentificar correctamente o quadro histérico, conceptual e tedrico
sobre a violéncia contra as mulheres, violéncia de género e violéncia
domeéstica;

- Listar, sem erros, o quadro conceptual e tedrico sobre as
representacdes sociais, os modelos explicativos e dindmicas de
relagdes abusivas;

- Indicar correctamente o quadro conceptual e tedrico sobre os/as
intervenientes em situagdes de violéncia doméstica;

- Enumerar, de forma correta, os impactos e consequéncias da
violéncia doméstica;

- Conhecer e interpretar correctamente os principais instrumentos

legais e juridicos nacionais sobre violéncia doméstica;

- Conhecereutilizar,semerros,instrumentos técnicos e especializados
relativos a violéncia doméstica;

- Reconhecer,de modo correto,aimportanciadarelagao, expectativas
e competéncias profissionais ao nivel da prevencgao e intervengao
em violéncia domeéstica;

- Conhecer e aplicar correctamente um conjunto de conhecimentos
técnicos especializados sobre violéncia doméstica;

- Aplicar, de forma correta, um conjunto de conhecimentos e de
competéncias que assegurem, com eficiéncia, o atendimento,
acompanhamento, intervencéo e encaminhamento de vitimas de

violéncia doméstica.

Programa

Médulo | | Poder, Género e Violéncia

Médulo Il | Violéncia Doméstica, Violéncia contra as Mulheres e Violéncia
de Género - Conceitos e Representagdes

Modulo 11l | Regime Juridico da Violéncia Doméstica

Moédulo IV | Intervir em Situagdes de Violéncia Doméstica

Mddulo V | Pratica Simulada - Atendimento, Acompanhamento e

Encaminhamento de Vitimas de Violéncia Doméstica

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com o software Office (PowerPoint) e Media Player (ou outro programa
similar) instalado, retroprojetor, acesso a internet, um browser instalado
(e.g. Google Chrome) | Datashow, colunas, televisdo ou tela, cadeiras,
apresentagcao em power point.



Forma de organizacdo
B-Learning

Formadoras
Rita Martinho (Gestora do GAV do Alto Alentejo Oeste), Marta Mendes
(Gestora do GAV de Braga), Raquel Ribeiro (Gestora do GAV de Oeiras) e

Inés Gongalves (Assessora Técnica do GAV Almada)

Certificacao

Apos a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado
de Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de
Informacado e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos
seguintes critérios:

Participagao nos foruns de discussao;
Realizagao das atividades propostas durante o curso;
Realizacao da atividade de avaliagdo sumativa do curso.

Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

Reconhecimento

CIG

COMISSAO PARA A CIDADANIA
E A IGUALDADE DE GENERO

Investimento e inscricées
380€ | Até 18 de Fevereiro de 2026

FORMAGAO

APAV

Marco 2026

E-LEARNING

DIALOGO ABERTO: COMO FALAR
COM OS SEUS FILHOS SOBRE O
CORPO E A PREVENGCAO

DO ABUSO SEXUAL

Calendarizagéao
12 horas | 09 de Marc¢o a 13 de Abril de 2026

Webinar
13 de Abril de 2026 | 16h30 as 18h00 (-1h Agores)

Destinatarios

Pais, maes, encarregados/as de educagéo, representantes legais e quem
tenha a guarda de facto de criangas e jovens que queiram aprender a
falar sobre corpo, sexualidade e prevencao da violéncia sexual de forma

clara, positiva e ajustada a idade.

Qlearning
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Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de abordar a
tematica da sexualidade juntos de criangas e jovens, numa linguagem
adaptada a faixa etaria e estadio de desenvolvimento, de forma a educar
para a sexualidade positiva e prevenir a violéncia sexual.

Objetivos Especificos

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:
Identificar, sem erros, as multiplas esferas da sexualidade;
Reconheceraevolugdodo corpo nasvarias fases de desenvolvimento;
Reconhecer os estadios de desenvolvimento cognitivo e adaptar a
linguagem e discurso a cada um deles (Zonas intimas;
Toque bom/Toque mau;
Segredo bom/Segredo mau);
Identificar, pelo menos, dois fatores de risco e dois fatores de
protecao nas situagdes de violéncia sexual;
Identificar, pelo menos, trés sinais de alerta de situagdes de violéncia
sexual;
Descrever, corretamente, pelo menos duas dificuldades associadas
ao processo de revelagao;
Criar um plano de seguranca intrafamiliar

Programa

Moddulo | | Corpo, Sexualidade e Educacdo SexualMédulo Il | Didlogo
aberto: Como ter “A conversa”

Maodulo Il | Prevenir a Violénci

Maédulo IV | Sessdo Pratica
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Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com
recurso a plataforma MOODLE.

Forma de organizacdao
E-Learning

Formadora
Sofia Carvalho (Assessora Técnica da APAV Acores)

Acreditacao

v

ACGAO
FORMATIVA
ACREDITADA

Certificacdo

Apos a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado
de Formacdo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de
Informacgao e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa) com base nos
seguintes critérios:

Participagao nos foruns de discussao;
Realizacao das atividades propostas durante o curso;
Realizacao da atividade de avaliagdo sumativa do curso.

Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

Inscricdes e investimento
31de Marco de 2026 | 80€



Abril 2026

E-LEARNING
BULLYING

Calendarizagdo
35 horas | 06 de Abril a 11 de Maio de 2026

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema
de Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forgas
de Seguranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino
supetrior e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente
com vitimas de bullying.

Objetivo Geral

NNofinaldocurso,os/asformandos/asdeverdosercapazesdereconhecer
a tematica do bullying ao nivel do fendmeno e da intervencao.

Qlearning
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Objetivos Especificos

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:
Reconhecer de forma correta, o conceito de Bullying;
Identificar sem erros, pelo menos duas formas de Bullying;
Listar corretamente, pelo menos duas carateristicas das vitimas e
dos/as agressores/as;
Reconhecer o impacto da vitimagao, de modo correto;
Enumerar de forma correta, pelo menos trés indicadores de risco e
trés estratégias de prevencgao;
Reconhecer, sem erros, o papel da familia, da escola, da sociedade

e das instituicdes na prevencao do bullying

Programa

Modulo | | O que é o Bullying?

Moddulo 1l | Diferentes Formas de Bullying

Moddulo Il | Caracteristicas das Vitimas e dos/as Agressores/as

Moédulo IV | Impacto da Vitimacao

Moédulo V | Indicadores de Risco e Estratégias de Prevencgéo

Médulo V1| O Papel da Familia, da Escola, da Sociedade e das Instituigdes

na Prevencao do Bullying

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagéo a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com
recurso a plataforma MOODLE.

Forma de organizac¢ao
E-Learning

n
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Formador
Sofia Carvalho (Assessora Técnica da APAV Acores)

Certificacdo
Apods a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado
de Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de

Informacgao e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa) com base nos
seguintes critérios:

Participacao nos foruns de discussao;
Realizacéo das atividades propostas durante o curso;
Realizacdo da atividade de avaliagdo sumativa do curso.

Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Investimento
180€ | Até 01 de Abril de 2026
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Julho 2026

E-LEARNING
MAUS TRATOS CONTRA
CRIANCAS E JOVENS

Calendarizagédo
12 horas | 06 Julho a 03 Agosto de 2026

Webinares
16/07, 23/07 e 30/07 (17h00-18h00)

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema
de Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forgas
de Seguranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino
supetrior e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente
com vitimas de maus tratos.

Qlearning



Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhecer
a tematica dos maus tratos contra criancas e jovens e identificar
estratégias de prevencao e intervengao eficazes, no apoio a criangas e
jovens vitimas de maus tratos.

Objetivos Especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

- Reconhecer de forma correta, o conceito de maus tratos contra
criancgas e jovens;

. Caracterizar as diferentes formas de maus tratos contra criangas e
jovens;

- Compreender os contextos e dinamicas associadas a vitimacgao por
maus tratos;

- ldentificar, pelo menos, dois factores de risco individuais, relacionais,
comunitarios e sociais, associados a vitimagao por maus tratos;

- Listar, pelo menos dois, fatores protetores individuais, familiares e
ambientais, de forma correta;

- Reconhecer de forma correta, os mecanismos juridicos existentes
com vista a protecao de criancgas e jovens vitimas de maus tratos;

. Reconhecer de modo correto, o papel do/a profissional enquanto
elemento-chave do processo de apoio a crianga ou jovem vitima de
maus tratos;

- Identificar sem erros, os objetivos da intervengéo junto da crianga

ou jovem vitima de maus tratos e/ou da sua familia.

Programa
Médulo | | Compreender o Conceito de Maus Tratos contra Criancas e

Jovens

FORMAGAO

APAV

Modulo Il | Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo
Modulo Il | O Processo de Apoio a Criangas e Jovens Vitimas de Maus-

Tratos

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com
recurso a plataforma MOODLE.

Formadoras
Gustavo Duarte (Gestor Adjunto do GAV Santarém | EMAV Leziria do Tejo)

Forma de organizagdo
E-Learning

Certificacao

Apos a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado
de Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de
Informacado e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa) com base nos
seguintes critérios:

- Participagao nos foruns de discussao;
- Realizagao das atividades propostas durante o curso;
- Realizacado da atividade de avaliacao sumativa do curso.

Os certificados sao enviados por correio eletronico.

Investimento e Inscri¢des
180€ | Até 30 de Junho 2026
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FORMAGAO

APAV

Setembro 2026

E-LEARNING
VIOLENCIA DOMESTICA

Calendarizagao
15 horas | 07 de Setembro a 05 de Outubro de 2026

Webinares Online
09 de Setembro, 23 de Setembro, 25 de Setembro e 29 de Setembro
(horarios a definir)

Destinatarios

Psicélogos/as, Enfermeiros/as, Farmacéuticos/as, Médicos/
as,Fisioterapeutas, Nutricionistas, da darea da Justica (Advogados/
as, Oficiais de Justica, Crimindlogos/as, Policia Judiciaria e Forcas de
Seguranca) e da area Social (Assistentes Sociais, Educadores/asSociais)
e finalistas de Doutoramento, de Mestrado, de Licenciatura, de Pos-
Graduacéo e de Especializagdo, nas areas referidas.

Qlearning
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Objetivo Geral

No final do curso, osf/as formandos/as deverdo ser capazes de
compreender e reconhecer a relevancia da violéncia doméstica e
violéncia de género.

Objetivos Especificos

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de
Identificar corretamente, o enquadramento geral da violéncia
domeéstica e violéncia de género;
Indicar sem erros, as dindmicas e processos associados a violéncia
domeéstica;
Definir, sem erros, o conceito de papéis sociais de género;
Enumerar corretamente, pelo menos duas, consequéncias da
vitimagao
Reconhecer, de forma correta, o papel dos/as profissionais e a
importancia do trabalho em rede;
Identificar, sem erros, duas dificuldades na intervengcao em situagdes
de violéncia domeéstica;
Discriminar, sem erros, o processo de apoio;
Reconhecer corretamente, a evolugao historica e legislativa do
crime de violéncia domeéstica;
Listar, sem erros, as fases processuais do crime de violéncia
domeéstica;

Reconhecer de forma correta a Lei 112/2009 e o estatuto da vitima.

Programa
Moédulo | | Violéncia Doméstica: Definicdo, Mitos e o Impacto
Médulo Il | Violéncia Doméstica: Orientagdes para a Intervencao

Psicossocial



Moddulo 1l | Enquadramento Legal

Modulo IV | Casos praticos

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso serad lecionado com
recurso a plataforma MOODLE..

Forma de organizacéo
E-Learning

Formadores
Rita Martinho e Fernando Velez

Acreditacao

v

ACGAO
FORMATIVA
ACREDITADA

Certificacao
Apos a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado
de Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de

Informacado e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa) com base nos
seguintes critérios:

Participagao nos foruns de discussao;
Realizagao das atividades propostas durante o curso;
Realizacao da atividade de avaliagdo sumativa do curso.

Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

FORMAGAO

APAV

Investimento
80€ | Até 31 de Agosto 2026

Outubro 2026

B-LEARNING

FORMAGAO DE AGENTES QUALIFICADOS/AS
QUE ATUEM NO DOMINIO DA VIOLENCIA
DOMESTICA E/OU PREVENGCAO OU
REVITIMIZAGAO DESTA — TECNICO/A DE
APOIO A VITIMA

Calendarizacao
90 horas | 06 de Outubro a 12 de Dezembro de 2026

Sessoes Sincronas (Zoom)

27 de Outubro (10h00-17h00), 29 de Outubro (10h00-17h00), 30
de Outubro (10h00-17h00), 02 de Novembro (1I0h00-17h00), 04 de
Novembro (10h00-17h00), e 06 de Novembro (10h00-17h00)

Elearning
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FORMAGAO

APAV

Sessodes Presenciais
14 de Novembro (1I0h00-17h00), 21 de Novembro (10h00-17h00), 28 de
Novembro (10h00-17h00), 12 de Dezembro (1I0h00-17h00)

Destinatarios

Pessoas com habilitagdo académica de nivel superior na area das
ciéncias sociais, Pessoas com habilitacdo académica de nivel superior
noutra area (que nao as ciéncias sociais), com experiéncia profissional
relevante na area da violéncia doméstica.

Objetivo Geral
Nofinaldaformagaoos/asformandos/asdeverdosercapazesde melhorar
a sua intervencao técnica na area da violéncia doméstica e adquirir
competéncias relativamente ao atendimento, acompanhamento,
intervengéo e encaminhamento a vitimas de violéncia doméstica.

Objetivos Especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

- Reconhecer, sem erros, as conexdes entre as relagbes de poder,
género e violéncia;

- Reconhecer, sem erros, o papel das construgdes sociais de género
na emergéncia e manutengdo da violéncia contra as mulheres,
incluindo a violéncia doméstica;

- ldentificar correctamente o quadro histérico, conceptual e tedrico
sobre a violéncia contra as mulheres, violéncia de género e violéncia
domeéstica;

- Listar, sem erros, o quadro conceptual e tedrico sobre as
representacdes sociais, os modelos explicativos e dindmicas de
relagdes abusivas;

- Indicar correctamente o quadro conceptual e tedrico sobre os/as

intervenientes em situagdes de violéncia doméstica;
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- Enumerar, de forma correta, os impactos e consequéncias da
violéncia doméstica;

- Conhecer e interpretar correctamente os principais instrumentos
legais e juridicos nacionais sobre violéncia doméstica;

- Conhecer e utilizar, sem erros, instrumentos técnicos dos relativos a
violéncia domeéstica;

- Reconhecer,de modo correto,aimportanciadarelacao, expectativas
e competéncias profissionais ao nivel da prevencao e intervencao
em violéncia doméstica;

- Conhecer e aplicar correctamente um conjunto de conhecimentos
técnicos especializados sobre violéncia domeéstica;

- Aplicar, de forma correta, um conjunto de conhecimentos e de
competéncias que assegurem, com eficiéncia, o atendimento,
acompanhamento, intervencado e encaminhamento de vitimas de
violéncia doméstica.

Programa

Médulo | | Poder, Género e Violéncia

Moédulo Il | Violéncia Doméstica, Violéncia contra as Mulheres e Violéncia
de Género - Conceitos e Representagdes

Modulo 11l | Regime Juridico da Violéncia Doméstica

Moédulo IV | Intervir em Situagdes de Violéncia Doméstica

Mddulo V | Pratica Simulada - Atendimento, Acompanhamento e

Encaminhamento de Vitimas de Violéncia Domeéstica

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com o software Office (PowerPoint) e Media Player (ou outro programa
similar) instalado, retroprojetor, acesso a internet, um browser instalado



(e.g. Google Chrome) | Datashow, colunas, televisdo ou tela, cadeiras,
apresentagao em power point.

Forma de organizacéao
B-Learning

Formadoras

Ana Sofia Heleno (Técnica de Apoio a Vitima Especialista do Projeto
PsiPlus _ Alto Alentejo Oeste), Marta Mendes (Gestora do GAV de
Braga), Raquel Ribeiro (Cestora do GAV de Oeiras) e Inés Gongalves
(Assessora Técnica do GAV Almada)

Reconhecimento
[

CIG

COMISSAO PARA A CIDADANIA
E A IGUALDADE DE GENERO

Certificacao
Apods a conclusdao do curso com sucesso sera emitido um Certificado
de Formacdo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de

Informacgado e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa) com base nos
seguintes critérios:

Participagao nos foruns de discussao;
Realizacao das atividades propostas durante o curso;
Realizacao da atividade de avaliagdo sumativa do curso.

Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Investimento e Inscri¢coes
380€ | Até 30 de Setembro de 2026

FORMAGAO

APAV

E-LEARNING
CRIBERCRIME: RISCOS
E COMO EVITA-LOS

Calendarizagéao
35 horas | 12 de Outubro a 16 de Novembro de 2026

Webinar
16 de Novembro de 2026 | 17h00 as 18h00 (-1h Acores)

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema
de Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas
de Seguranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino
superior e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente
com vitimas de cibercrime.

Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhecer
a tematica do cibercrime, compreendendo o seu enquadramento
legal, distinguindo as diferentes tipologias e identificando estratégias
de seguranca e prevencao eficazes no apoio vitimas de cibercrime.

Qlearning
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FORMAGAO

APAV

Objetivos Especificos

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

- Definir, corretamente, as duas realidades existentes no conceito
cibercrime;

- Reconhecer de forma correta, os mecanismos juridicos existentes
com vista a protecao das vitimas de cibercrime;

- Distinguir, sem erros, as diferentes tipologias de crimes com recurso
as tecnologias de informacao;

- Identificar, corretamente, os diferentes modos de manifestacao de
pelo menos duas tipologias de cibercrime;

- Compreender, de modo correto, a importancia da prevencao em
casos de cibercrime;

- ldentificar, sem erros, pelo menos dois métodos de salvaguarda de

prova digital nas redes sociais.

Programa

Mddulo || Enquadramento Juridico Nacional e Comunitario relacionado
com o Cibercrime

Mddulo Il | Tipologia de Crimes com recurso as Tecnologias de
Informacao

Modulo Il | Estratégias de Seguranca e Prevencao

Pré-requisitos

Profissionais que lidam direta ou indiretamente com vitimas de
cibercrime. Para frequentar este curso € necessario ter acesso a um
computador com ligagdo a Internet e um browser (programa para
navegar na web, como por exemplo o Google Chrome). O curso sera
lecionado com recurso a plataforma MOODLE.
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Forma de organizacdao
E-Learning

Formadora
Carolina Soares (Gestora da Linha Internet Segura)

Certificacdo
Apods a conclusdao do curso com sucesso sera emitido um Certificado
de Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de

Informacgado e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa) com base nos
seguintes critérios:

- Participagao nos féruns de discussao;
- Realizacao das atividades propostas durante o curso;
- Realizagao da atividade de avaliagao sumativa do curso.

Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Investimento
180€ | Até 07 de Outubro de 2026



Novembro 2026

E-LEARNING
CRIME E VIOLENCIA
CONTRA CRIANCAS E JOVENS

Calendarizagdo
35 horas | 03 Novembro a 03 de Dezembro de 2026

Webinares

17 de Novembro de 2026 (17h00-18h00) (-1h Acores) |20 de Novembro
de 2026 (15h30-16h00) (-1h Agores) | 27 de Novembro de 2026 (17h00-
18h00) (-1h Agores)

Destinatdrios

Psicdlogos/as, Enfermeiros/as, Farmacéuticos/as, Médicos/as,
Fisioterapeutas, Nutricionistas, da drea da Justica (Advogados/as, Oficiais
de Justica, Crimindlogos/as, Policia Judiciaria e Forcas de Segurancga) e
da area Social (Assistentes Sociais, Educadores/as Sociais) e finalistas de
Doutoramento, de Mestrado, de Licenciatura, de Pds-Graduagao e de
Especializacao, nas areas referidas.

Qlearning

FORMAGAO

APAV

Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhecer
a tematica das criangas e jovens vitimas de crime e violéncia e identificar
estratégias de prevencao e intervencgao eficazes, no apoio a criangas e
jovens vitimas de crime e violéncia.

Objetivos Especificos

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:
Reconhecer de forma correta, o conceito de maus tratos contra
criancgas e jovens;
Reconhecer sem erros, o conceito da violéncia sexual contra criangas
e jovens;
Definir corretamente, bullying e violéncia no namoro;
Listar, pelo menos dois, fatores protetores individuais, familiares e
ambientais, de forma correta;
Reconhecer de modo correto, o papel do/a profissional enquanto
elemento-chave do processo de apoio a crianga ou jovem vitima de
violéncia;
Identificar sem erros, os objetivos da intervencdo junto da crianca
ou jovem vitima de violéncia e/ou da sua familia;
Reconhecer de forma correta, os mecanismos juridicos existentes
com vista a protegao de criangas e jovens vitimas de crime e de
violéncia;
Identificar corretamente, os diferentes recursos comunitarios que
podem ser utilizados para suprimir as necessidades de acolhimento,
alimentacgao, saude e educagao da crianga ou jovem vitima de
violéncia;

Reconhecer de modo correto, a importancia da prevengao.
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FORMAGAO

APAV

Programa

Modulo | | Maus Tratos contra Criangas e Jovens

Modulo Il | Violéncia Sexual contra Criangas e Jovens

Médulo Il | Bullying

Modulo IV | Violéncia ho Namoro

Modulo V | Fatores Protetores

Modulo VI | O Processo de Apoio a Criangas e Jovens Vitimas de Violéncia
Modulo VII | A Intervengéo junto da Familia e da Crianga ou Jovem
Vitima de Violéncia

Médulo VNI | Protegédo de Criangas e Jovens em Perigo

Modulo IX | Apoio Social e Recursos Comunitarios para Criancas e
Jovens

Modulo X | Prevengdo da Violéncia

Pré-requisitos

Profissionais que lidam direta ou indiretamente com criangas vitimas
de crime e violéncia. Para frequentar este curso é necessario ter acesso
a um computador com ligagéo a Internet e um browser (programa para
navegar na web, como por exemplo o Google Chrome). O curso sera
lecionado com recurso a plataforma MOODLE.

Forma de organizagao
E-Learning

Formadora

Marta Mendes (Gestora do GAV de Braga) e Gustavo Duarte (Gestor
Adjunto do GAV Santarém | EMAV Leziria do Tejo)
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Certificacdo
Apos a conclusdo do curso com sucesso serda emitido um Certificado
de Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de
Informacado e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa) com base nos
seguintes critérios:

Participagao nos foruns de discussao;

Realizagao das atividades propostas durante o curso;

Realizacao da atividade de avaliagdo sumativa do curso.
Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

Investimento
180€ | Até 28 de Outubro de 2026



FORMAGAO

APAV

. Webinares

Em 2026, estao planeados os seguintes Webinares gratuitos:

Conversas que Protegem: Corpo, Consentimento e Violéncia Sexual
na Infancia | 10 Fevereiro

Violéncia Doméstica contra Pessoas Idosas | 15 Junho
Redes Sociais, Jovens e Violéncia: Riscos e Prevencgdo | 08 Setembro
Saude Mental e Violéncia: Uma Ligacao Invisivel | 13 Novembro

Burlas Informaticas | 10 Dezembro

FORMAGCAO

Um Webinar (ndo € uma acao de formacao) consiste numa palestra
realizada online com a duragcdo entre 1Th-1h30, com recurso a video,
através do qual o/a dinamizador/a comunica com os/as participantes
e estes comunicam entre si, ou com o/a dinamizador/a, através de um
chat.

O Webinar é de participacdo gratuita mediante inscricdo e podera rever/
ver o webinar durante 48 horas. A inscricdo no Webinar é obrigatodria
mesmo que Nao possa assistir em direto.

A emissao de certificado de participagao no evento apresenta um custo
adicional.

Para mais informacgdes contacte formacao@apav.pt .
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. Outras atividades/ eventos

As outras atividades/ eventos sdo intervencdes de curta duracdo
destinadas a fomentar a consciencializacdo dos/as cidaddos/as
relativamente a determinado tema a que a APAV se dedica, como
por exemplo acdes de informacgao, sensibilizacdo e prevencdo em
estabelecimentos de ensino e em organismos publicos e privados.

Estas atividades tem como objetivo promover a mudancga de atitudes
e adogdo de comportamentos saudaveis, bem como a prevenc¢do do
crime e da violéncia contra as pessoas.

As entidades (publicas e privadas) que pretendam que a Formacgdo
APAV dinamize este tipo de atividades deverao contatar o Centro de
Formacao (formacao@apav.pt).

FORMAGAO

APAV

@ consultoria APAV

A Consultoria da Formacao APAV tem como objetivo a elaboragao de
um diagnostico, identificacdo de pontos fortes e fracos, identificacdo de
ameacgas e oportunidades e propor solugdes e mudancas especificas
com base nas necessidades do cliente.

As entidades (publicas e privadas) que pretendam que a Formagao

APAV dinamize este tipo de atividade deverao contatar o Centro de
Formacao (formacao@apav.pt).
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FORMAGAO

APAV

Q su pervisao

A supervisdo é uma visao aprofundada, reflexiva e com sentido
autocritico do contexto circundante mas também voltada paraointerior
com vista a compreender o significado da realidade. Tem, também,
como finalidade promover o que se pretende que seja instituido, para
evitar o que ndo se deseja e para reconhecer o que aconteceu e nao
deveria ter acontecido. O seu objetivo primordial € melhorar a pratica
profissional através da orientagcdo e aconselhamento.

As entidades (publicas e privadas) e particulares que pretendam que

a Formacdo APAV dinamize este tipo de atividade deverdo contatar o
Centro de Formacéo (formacao@apav.pt)
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O Formacao a medida

Elaboramos programas de formacao a medida ajustada as necessidades
das entidades e de particulares.
Ao sermos contactados desenvolvemos as seguintes agoes:

Analisamos o contexto e elaboramos o diagndstico de necessidades
de formacgao;

Desenvolvimento e concecao de conteudos, de metodologias
e técnicas, de instrumentos de avaliagdo de conhecimentos
adaptadas ao cliente;

Dispomos de recursos humanos, pedagogicos e logisticos;
Elaboramos a proposta de prestagcao de servicos;

Avaliamos e acompanhamos a atividade formativa;

Avaliamos o impacto (apds 3 meses da data de conclusdao da
formacao) da formacao.

As entidades e particulares que pretendam usufruir deste servico
poderdo consultar este Catalogo de Formacgdes mediante a area de
educacdo formagdo que de seguida se apresenta e contactar o Centro
de Formacao através do email formacao@apav.pt
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APAV

Entidade
Formadora
Certificada
dgert

Rua José Estévao, 135 A
1150-201 Lisboa

21358 79 26/8

formacao@apav.pt

%-t‘:ﬂ“' .

CERTIFIED
1SO 9001

facebook.com/FormacaoAPAV

m Formagao APAV | APAV Training
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