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Apresentacgao

A Formacao APAV surgiu da necessidade de transmitir aos seus colabo-
radores internos uma série de competéncias que lhes permitisse apoiar
e encaminhar as vitimas de todos os crimes. A Formagao APAV procu-
ra garantir o bom trabalho dos/das seus/suas colaboradores/as e uma
boa prestagcdo enquanto instituicdo que acredita e trabalha para que
em Portugal todas as pessoas afetadas por um crime tenham acesso a
servicos gratuitos, confidenciais e de qualidade e para que a posicao da
vitima de crime e os seus direitos sejam mais valorizados pela socieda-
de e pelas politicas.

O seu trabalho enquanto entidade formadora acreditada (desde 2002
pela Direcao-Geral do Emprego e das Relagdes do Trabalho - DGERT)
e reconhecida por outras entidades levou a criagao, em 2003, do Cen-
tro de Formacgao. Na continuidade de um percurso de exceléncia, hoje,
o Centro de Formagdo encontra-se certificado, pela Diregcao-Geral do
Emprego e das Relagdes do Trabalho - DGERT, nas areas de educagao-
formacdo em que a sua atividade formativa é desenvolvida, assim como
pela ISO 9001:2008, desde 2009.

O Centro de Formacao abrange todo o territério nacional a partir dos
Polos de Formagao criados para esse efeito. Sendo eles o Polo de Lis-
boa, Polo do Porto, Polo do Algarve e Polo dos Agores, tendo instalagdes
proprias.

O Centro de Formacgéao tem a missao:

Promover e desenvolver formacao e outras atividades/eventos com
qualidade para responder de forma eficiente e eficaz aos seus des-
tinatarios privilegiados, nhomeadamente colaboradores internos,
particulares, empresas e entidades externas dos sistemas de justi-
¢a, de educacao, de solidariedade social e de saude.

Esta missdo é garantida por uma equipa de colaboradores/as, compe-
tente e qualificada, integrada por formadores internos e externos.

A formacgdo e o desenvolvimento de competéncias constituem, tam-
bém, uma preocupacao nuclear em relagdo aos sistemas de justica e de
policia e aos sistemas de educacéo, de solidariedade social e de saude
no que diz respeito ao apoio e protecao das vitimas de crime.

A APAV contribui para os objetivos daqueles sistemas, neste plano, por
via da formacao e treino, no sentido de garantir a respetiva adaptacao a
evolugao da realidade e dos problemas da vitimagao.

Destinatarios da formac¢ao da APAV

Formacgao Interna - formagéo dirigida a todos os/as Colaborado-
res/as Internos/as, entenda-se os/as colaboradores/as em regime
de trabalho dependente e independente, Voluntarios, Estagia-
rios e Utentes da rede nacional de Casas de Abrigo da APAV.

Formacao Externa Interempresas - formacdo dirigida a qual-
quer pessoa individual que, por sua iniciativa, procura formacgao
no ambito da atividade da APAV para seu desenvolvimento pes-
soal e/ou profissional. Formacdo que pressupdem um plano de
formacgéo/catalogo com divulgagao externa.

Formacao Externa Intraempresas - formacao dirigida a entida-
des/organizacdes externas ou a grupos especificos de profissio-
nais que pretendam formagdo no ambito da atividade da APAV.
Formacao criada a medida das necessidades do cliente e que
garante um total ajustamento do formato, conteudos, metodo-
logias e técnicas pedagodgicas.



A APAV diferencia a sua atividade formativa entre Formacao Profissio-
nal e Outras Atividades/Eventos de contexto ndo formal. A formacao
profissional da APAV compreende todos os cursos de educacao-forma-
¢do, no seu ambito de competéncia e areas de certificagdo, para maio-
res de 16 anos, excluindo o publico de contexto escolar/universitario.
As Outras Atividades/Eventos sdo as agdes de sensibilizagao, palestras,
comunicagoes, e outras participagoes.

A APAV tem as seguintes areas de
educacdo-formacao certificadas pela DGERT

090 - Desenvolvimento pessoal

311 - Psicologia

312 - Sociologia e outros estudos

313 - Ciéncia politica e cidadania

345 - Gestdo e administragao

380 - Direito

762 - Trabalho social e orientagao

861 - Protegdo de pessoas e bens
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Modalidade da formacao da APAV

Em termos de modalidades de formagao a APAV aposta na formagao
inicial e continua em desenvolvimento/aperfeicoamento de conheci-
mentos/competéncias, sem enquadramento no Catalogo Nacional de
Qualificagoes.

Relativamente a organizagdo da formacdo, predominantemente, pre-
tende-se ministrar formacao presencial "em sala” e nas questdes prati-
cas a formacgao “on job”, principalmente na formacao interna. A forma-
cao e-Learning e b-Learning € uma aposta.

Para a formacao presencial a APAV possui 4 salas de formacgao, cada
uma, localizada nos seus Polos de formacé&o (sede/Lisboa, Acores, Algar-
ve e Porto) devidamente equipadas para uma formagdo de qualidade.
Se necessario, principalmente para a formacao externa intraempresas,
a APAV alugara salas de formagdo, nomeadamente salas em hotéis;
neste caso a APAV assegura que as mesmas cumprem os requisitos exi-
gidos pela certificacdo DGERT. A APAV tem a capacidade de ministrar a
sua formagao onde o cliente necessitar e desejar.

A APAV assume-se assim como uma entidade de formacao totalmente
orientada para o cliente interno e externo e com condigdes e capacida-
de para ministrar agdes deslocalizadas em Portugal Continental e llhas
bem como no estrangeiro.
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Mais areas de atuacao

Consultoria APAV

A consultoria € um investimento estruturante que gera resultados que
perduram no tempo. Recorrem a consultoria as empresas e organiza-
¢oes que, para além de garantirem o presente, alinham estratégias de
futuro.

A Consultoria da Formagao APAV tem como objetivo a elaboragao de
um diagnostico, identificagdo de pontos fortes e fracos, identificagdo de
ameacas e oportunidades e propor solugdes e mudancgas especificas
com base nas necessidades do cliente.

Colocamos ao servigo das empresas equipas multidisciplinares alta-
mente especializadas, que realizam auditorias ou diagnosticos e pro-
pdem solugdes e recomendacgdes tendo em vista a melhoria do seu
desempenho.

Desenvolve as seguintes atividades de consultoria
Cursos de Formacao
Acdes de rua
Acdes de Sensibilizagao
Campanhas de Sensibilizagao
Filmes
Pecas de Teatro

Programas de Televisao

Supervisao

O servigo de Supervisao teve o seu inicio internamente mas devido a
experiéncia da APAV houve mais entidades que solicitaram este servi-
co. Atualmente dispde de uma Unidade de Supervisdo que executa a
mesma interna, nos diferentes servigos APAV, e externamente.

A supervisdao € uma visao aprofundada, reflexiva e com sentido autocri-
tico do contexto circundante mas também voltada para o interior com
vista a compreender o significado da realidade.

Tem, também, como finalidade promover o que se pretende que seja
instituido, para evitar o que nao se deseja e para reconhecer o que acon-
teceu e ndo deveria ter acontecido. O seu objetivo primordial € melho-
rar a pratica profissional através da orientagdo e aconselhamento.

Podem beneficiar deste servico
Particulares
Organizagdes de economia social

Entidades Publicas e Privadas



Equipa de Formacao

SEDE

Coordenadora Executiva Coordenadora Pedagdgica
Maria de Oliveira Patricia Ferreira

+351 21358 7926/8

formacao@apav.pt

Coordenadora da Formacgao Interna
Helena Sampaio

Polo de Formacao dos Acores

Coordenadora
Emanuela Braga
formacao.acores@apav.pt

Polo de Formacao do ALGARVE

Coordenadora
llda Goncalves
formacao.algarve@apav.pt

Polo de Formacao de Lisboa

Coordenadora
Luisa Waldherr
formacao.lisboa@apav.pt

Polo de Formacgao do Porto

Coordenadora
Rita Bessa
formacao.porto@apav.pt

APAV

pt
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Fevereiro 2018

K/

VIOLENCIA DOMESTICA

Curso Violéncia Domeéstica
2° Edicao | 14 horas

Calendarizagao
Segunda-feira, 08 de Fevereiro de 2018 - 10:00 - 18:00
Terca-feira, 09 de Fevereiro de 2018 - 10:00 - 18:00

Local
Centro de Formacdo/Servicos Centrais de Sede, Lisboa

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Sociais e Humanas, Profissionais do
Sistema de Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude,
Forcas de Seguranca e Profissionais que lidam direta e indiretamente
com vitimas de violéncia domeéstica.

Objetivo Geral
Reconhecer de forma correta, a tematica da violéncia doméstica ao ni-
vel do fenémeno e da intervencao.

Objetivos especificos
Definir, corretamente, o conceito de violéncia doméstica

Reconhecer, sem erros, o perfil do perpetrador de violéncia do-
méstica em diferentes contextos

Reconhecer de modo correto, pelo menos dois tipos de apoio que
podem ser prestados a vitimas de violéncia doméstica

Reconhecer, de forma correta, o enquadramento legal da violéncia
doméstica

Indicar, sem erros, os pressupostos de atuacao do profissional que
trabalha com vitimas de violéncia doméstica

Programa
A Violéncia Doméstica: Definigdo, mitos e o impacto
Os Perpetradores de Violéncia Domeéstica
Tipos de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica
Enquadramento Legal

O Profissional que lida com as Vitimas de Violéncia Doméstica



Formadores/as

Ana Rute Monteiro

Licenciada em Direito pela Universidade de Coimbra, concluiuem 2008
a integracao na Ordem dos Advogados. Formadora de diversas areas te-
matica, nomeadamente: Pessoas Idosas Vitimas de Crime e Violéncia,
Violéncia Domeéstica, Criangas e Jovens Vitimas de Crime e Violéncia e
Trafico de Seres Humanos. Atualmente exerce fungdes como advogada
e formadora em diversas entidades.

Daniel Cotrim

Mestre em Psicologia Clinica e Assessor Técnico da Diregcao da APAV.
E responsavel pela area da Violéncia Doméstica e pela supervisdo da
Rede de Casas Abrigo da APAV.

Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢do e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso
Inscrigdes
Até ao dia 2 de Fevereiro de 2018

Investimento
100€
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E-LEARNING STALKING

Curso Stalking | E-learning
1 Edicdo | 35 horas

Calendarizagao
Segunda-feira, 19 Fevereiro de 2018 a Domingo, 25 de Marco de 2018
Sessdes Sincronas - 19 de Fevereiro, 01, 09,16 e 23 de Margo de 2018

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forgas de Se-
guranga, Técnicos de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior e
outros profissionais que lidam direta ou indiretamente com vitimas de
stalking.

Objetivo Geral
No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de reconhe-
cer a tematica do Stalking ao nivel do fendmeno e da intervencao.
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Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Reconhecer de forma correta, o conceito de stalking
Identificar sem erros, os mitos e fatos associados ao stalking
Reconhecer, de modo correto, o impacto da vitimagao
Indicar corretamente, pelo menos dois, fatores de risco
Reconhecer de modo correto, as vitimas e stalkers
Enumerar de forma correta, pelo menos duas estratégias de inter-
vengao

Programa
Violéncia Domeéstica e Violéncia de Género
Definicdo do Fenédmeno Stalking
Tipologias de Vitimas e Stalkers
Impacto da Vitimacgao
Avaliacao do grau de risco

Estratégias de Prevencao e Intervencao

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagéo a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome).

Formadora

Emanuela Braga

Mestre em Psicologia, na area de conhecimento de Psicologia da Jus-
tica pela Universidade do Minho desde 2010. Ao nivel da investigagao,
debrucgou-se sobre a area tematica do Stalking, integrando o Grupo de
Investigacgdo sobre o Stalking em Portugal (GISP), da Escola de Psicolo-
gia daquela universidade. Desde 2012 colabora com a Associacao Por-
tuguesa de Apoio a Vitima, onde atualmente desempenha as fungdes
de assessora técnica da APAV Acores e de Coordenadora e Formadora
do Pdlo de Formagao dos Acores.

Certificagdo

Apos a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
cao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso

Inscricoes
Até ao dia 17 de Fevereiro de 2018

Investimento
80€
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Objetivo Geral
Reconhecer a tematica das criangas e jovens de crime e violéncia e
identificar estratégias de prevencgao e intervencgao eficazes, no apoio a
criangas e jovens vitimas de crime e violéncia.

Objetivos especificos

CRIANGCAS E JOVENS VITIMAS -+ Reconhecer de forma correta, o conceito de maus tratos contra
DE CRIME E DE VIOLENCIA criangas e jovens

Reconhecer sem erros, o conceito da violéncia sexual contra crian-
¢as e jovens

Definir corretamente, Bullying e violéncia no namoro
Curso Criangas e Jovens

Vitimas de Crime e de Violéncia . Listar, pelo menos dois, fatores protetores individuais, familiares e
2% Edicdo | 14 horas ambientais, de forma correta

Calendarizacao Reconhecer de modo correto, o papel do profissional enquanto
Quinta-feira, 05 de Abril de 2018 - 10:00 - 18:00 elemento-chave do processo de apoio a crianga ou jovem vitima
Sexta-feira, 06 de Abril de 2018 - 10:00 - 18:00 de violéncia

Identificar sem erros, os objetivos da intervencao junto da crianga

Local . o A I
ou jovem vitima de violéncia e/ou da sua familia

Centro de Formacao/Servicos Centrais de Sede, Lisboa

Reconhecer de forma correta, os mecanismos juridicos existentes
com vista a protecao de criangas e jovens vitimas de crime e de
violéncia

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcgas de Se-
guranca, Técnicos de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior e
outros profissionais que lidam direta ou indiretamente com criangas
vitimas de crime e violéncia.

Identificar corretamente, os diferentes recursos comunitarios que
podem ser utilizados para suprimir as necessidades de acolhimen-
to, alimentacao, saude e educacgao da crianga ou jovem vitima de
violéncia

Reconhecer de modo correto, a importancia da prevencao
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Programa
Modulo | - Compreender

Maus tratos contra criangas e jovens
Violéncia sexual contra criangas e jovens
Bullying

Violéncia no namoro

Fatores protetores

Modulo Il - Intervir
O processo de apoio a criangas e jovens vitimas de violéncia

A intervencao junto da familia e da crianga ou jovem vitima de vio-
[éncia

Protecao de crianga e jovens em perigo

Apoio social e recursos comunitarios para criangas e jovens

Maédulo Il - Prevenir

Prevencao da violéncia
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Formadora

Ana Rute Monteiro

Licenciada em Direito pela Universidade de Coimbra, concluiuem 2008
a integracao na Ordem dos Advogados. Formadora de diversas areas te-
matica, nomeadamente: Pessoas Idosas Vitimas de Crime e Violéncia,
Violéncia Domeéstica, Criangas e Jovens Vitimas de Crime e Violéncia e
Trafico de Seres Humanos. Atualmente exerce fungcdes como advogada
e formadora em diversas entidades.

Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacéo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso

Inscricoes
Até ao dia 02 de Abril de 2018

Investimento
100€
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Objetivos especificos

Identificar, pelo menos duas, causas e consequéncias do processo
de envelhecimento, corretamente

& Identificar, de forma correta, a definicdo de violéncia contra pes-
S . - soas idosas

E-LEARNING PESSOAS IDOSAS
VITIMAS DE CRIME E DE . Enumerar, pelo menos, trés obstaculos na identificagao da vitima-

VIOLENCIA ¢ao, quer por parte da vitima, quer por parte dos profissionais

Enumerar trés reacgdes possiveis por parte da vitima, durante ou
apos um episddio de violéncia, de forma correta

Listar, de forma correcta, como se inicia o processo-crime
Curso Pessoas Idosas

Vitimas de Crime e de V|°|enC|a| E-lea rning Descrever, corretamente, quem é que pode ser internado compul-

a e
1° Ed 1Gao sivamente, enumerando os requisitos taxativos constantes na lei
Calendarizagéo . Identificar, de modo acertado, o requisito essencial para que se
03 de Maio a 4 de Junho de 2018 possa verificar um internamento de urgéncia

Destinatarios . Distinguir, corretamente, incapacidade de dependéncia
Estudantes do Ensino Superior, Profissionais das Ciéncias Sociais e Hu-

manas e Profissionais interessados em adquirir conhecimentos nesta . Explicar, corretamente, em que situagdes podem surgir as obriga-
area. ¢Oes alimentares

Objetivo Geral . Citar, sem erros, o artigo no cédigo penal que prevé o crime de
Reconhecer a temaética das pessoas idosas vitimas de crime e de vio- violéncia domestica

Iéncia, quer ao nivel da caracterizacao do fendmeno quer ao nivel da
intervencgdo.

n
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Programa

Envelhecimento

Pessoas Idosas Vitimas de Crime e de Violéncia
Identificagdo da Vitimacgao

Niveis de Prevencgao da Vitimagao das Pessoas ldosas
Direito Penal: Tramitagcdo do Processo Penal
Internamento Compulsivo

Direito a Informacao e Consentimento Informado
Maiores em Situagao de Incapacidade

Prestacao de Alimentos

Violéncia Doméstica Contra Pessoas Idosas

Formador/a
A definir

Certificacado

Apds a conclusado do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes

critérios:

12

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagéo a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome).

Inscrigdes
Até 30 de Abril de 2018

Investimento
80€
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Objetivo Geral
Reconhecer a tematica das criangas e jovens de crime e violéncia e
identificar estratégias de prevencgao e intervencgao eficazes, no apoio a
criangas e jovens vitimas de crime e violéncia.

Objetivos especificos

B-LEARNING CRIANCAS E - Reconhecer de forma correta, o conceito de maus tratos contra
JOVENS VITIMAS DE CRIME E DE criancas e jovens
VIOLENCIA

Reconhecer sem erros, o conceito da violéncia sexual contra crian-
¢as e jovens

Definir corretamente, Bullying e violéncia no namoro

Curso Criangas e Jovens
Vitimas de Crime e de Violéncia | B-learning
1° Edicao | Ilha de Santa Maria

Listar, pelo menos dois, fatores protetores individuais, familiares e
ambientais, de forma correta

Reconhecer de modo correto, o papel do profissional enquanto
elemento-chave do processo de apoio a crianga ou jovem vitima
de violéncia

Calendarizagao
07 de Maio a 16 de Junho de 2018
Data das sessdes presenciais: a definir | Ilha de Santa Maria

Identificar sem erros, os objetivos da intervencao junto da crianga

Local ou jovem vitima de viol&ncia e/ou da sua familia
A definir | Ilha de Santa Maria

Reconhecer de forma correta, os mecanismos juridicos existentes

Destinatarios com vista a protecao de criangas e jovens vitimas de crime e de

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de violéncia

Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se-

gurancga, Técnicos de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior e . Identificar corretamente, os diferentes recursos comunitarios que

outros profissionais que lidam direta ou indiretamente com criangas podem ser utilizados para suprimir as necessidades de acolhimen-

vitimas de crime e violéncia. to, alimentacao, saude e educagao da crianga ou jovem vitima de
violéncia

Reconhecer de modo correto, a importancia da prevencao

13
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Programa
Modulo | - Compreender

. Maus tratos contra criangas e jovens

. Violéncia sexual contra criangas e jovens
. Bullying

. Violéncia no namoro

. Fatores protetores

Modulo Il - Intervir
. O processo de apoio a criangas e jovens vitimas de violéncia

. A intervencao junto da familia e da crianga ou jovem vitima de vio-
[éncia

. Protecao de crianga e jovens em perigo

. Apoio social e recursos comunitarios para criangas e jovens

Maédulo Il - Prevenir

. Prevencao da violéncia

14

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagéo a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome).

Formador/a
A definir

Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢do e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

. Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

. Realizar as atividades propostas durante o curso

Inscrigoes
Até ao dia 02 de Maio de 2018

Investimento
150€
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E-LEARNING BULLYING

Curso Bullying | E-learning
1° Edicao

Calendarizagao
08 de Junho a 30 de Junho de 2018

Destinatarios

Estudantes do ensino superior, Profissionais das Ciéncias Sociais e Hu-
manas e profissionais interessados em adquirir conhecimentos nesta
area.

Objetivo Geral
No final do curso, os/as formandos/as deverao ser capazes de reconhe-
cer a tematica do Bullying ao nivel do fendmeno e da intervencao.

FORMAGAO
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Objetivos especificos
Definir de forma correta, o que é o bullying
Identificar, sem erros, pelo menos duas formas de bullying

Indicar corretamente, pelo menos duas caracteristicas das vitimas
e dos/as agressores/as

Listar, pelo menos duas consequéncias para a vitima, de forma cor-
reta

Reconhecer de modo correto, o papel da familia, da escola, da so-
ciedade e das institui¢des na prevencgao do bullying

Programa
O que é o Bullying
Diferentes formas de Bullying
Carateristicas das vitimas e dos/as agressores/as
Impacto da vitimacgao
Indicadores de risco e Estratégias de prevencao

O papel da familia, da escola, da sociedade e das instituicdes na
prevencgao do bullying

15
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Pré-requisitos
Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome).

Formador/a
A definir

Certificacdo

Apos a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢do e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso

Inscrigbes
Até ao dia 04 de Junho

Investimento
40€
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Setembro 2018

B-LEARNING CRIANCAS E
JOVENS VITIMAS DE CRIME E DE
VIOLENCIA

Curso Criangas e Jovens
Vitimas de Crime e de Violéncia | B-learning
2° Edicao | Ilha Terceira

Calendarizacao
24 de Setembro a 30 de Outubro de 2018
Data das sessdes presenciais: a definir | Ilha Terceira

Local
A definir | llha terceira

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se-
gurancga, Técnicos de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior e
outros profissionais que lidam direta ou indiretamente com criangas
vitimas de crime e violéncia.



Objetivo Geral

Reconhecer a tematica das criangas e jovens de crime e violéncia e
identificar estratégias de prevencgdo e intervengao eficazes, no apoio a
criangas e jovens vitimas de crime e violéncia.

Objetivos especificos

. Reconhecer de forma correta, o conceito de maus tratos contra
criancgas e jovens

. Reconhecer sem erros, o conceito da violéncia sexual contra crian-
¢as e jovens

. Definir corretamente, Bullying e violéncia no namoro

. Listar, pelo menos dois, fatores protetores individuais, familiares e
ambientais, de forma correta

. Reconhecer de modo correto, o papel do profissional enquanto
elemento-chave do processo de apoio a crianga ou jovem vitima
de violéncia

. Identificar sem erros, os objetivos da intervencao junto da crianga
ou jovem vitima de violéncia e/ou da sua familia

. Reconhecer de forma correta, os mecanismos juridicos existentes
com vista a protegcao de criangas e jovens vitimas de crime e de
violéncia

. Identificar corretamente, os diferentes recursos comunitarios que
podem ser utilizados para suprimir as necessidades de acolhimen-
to, alimentacgao, saude e educacgao da crianga ou jovem vitima de
violéncia

. Reconhecer de modo correto, a importancia da prevengao

FORMAGAO

APAV

pt
Programa
Modulo | - Compreender

. Maus tratos contra criangas e jovens

. Violéncia sexual contra criangas e jovens
. Bullying

. Violéncia no namoro

. Fatores protetores

Maodulo Il - Intervir
. O processo de apoio a criangas e jovens vitimas de violéncia

. A intervencao junto da familia e da crianga ou jovem vitima de vio-
Iéncia

. Protecao de crianga e jovens em perigo

. Apoio social e recursos comunitarios para criangas e jovens

Maédulo Il - Prevenir

. Prevencéao da violéncia
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Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome).

pt

Formador/a
A definir

Certificacdo

Apos a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢do e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso

Inscrigbes
Até ao dia 17 de Setembro de 2018

Investimento
150€
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Outubro 2018

3 -~
\

PESSOAS IDOSAS VIiTIMAS
DE CRIME E DE VIOLENCIA

Curso Pessoas Idosas
Vitimas de Crime e de Violéncia | 2° Edicdo

Calendarizagao
Segunda-feira, 01 de Outubro de 2018 - 10:00 - 18:00
Terga-feira, 02 de Outubro de 2018 - 10:00 - 18:00

Destinatarios

Estudantes do Ensino Superior, Profissionais das Ciéncias Sociais e Hu-
manas e Profissionais interessados em adquirir conhecimentos nesta
area.

Objetivo Geral

Reconhecer a tematica das pessoas idosas vitimas de crime e de vio-
|Iéncia, quer ao nivel da caracterizacao do fendmeno quer ao nivel da
intervencdo.



Objetivos especificos

Identificar, pelo menos duas, causas e consequéncias do processo
de envelhecimento, corretamente

Identificar, de forma correta, a definicdo de violéncia contra pes-
soas idosas

Enumerar, pelo menos, trés obstaculos na identificagdo da vitima-
¢do, quer por parte da vitima, quer por parte dos profissionais

Enumerar trés reaccgdes possiveis por parte da vitima, durante ou
apos um episddio de violéncia, de forma correta

Listar, de forma correcta, como se inicia o processo-crime

Descrever, corretamente, quem é que pode ser internado compul-
sivamente, enumerando os requisitos taxativos constantes na lei

Identificar, de modo acertado, o requisito essencial para que se
possa verificar um internamento de urgéncia

Distinguir, corretamente, incapacidade de dependéncia

Explicar, corretamente, em que situagdes podem surgir as obriga-
¢oes alimentares

Citar, sem erros, o artigo no codigo penal que prevé o crime de
violéncia doméstica

FORMAGAO

APAV

Programa

. Envelhecimento

. Pessoas Idosas Vitimas de Crime e de Violéncia

. Identificagdo da Vitimacgao

. Niveis de Prevencao da Vitimacao das Pessoas ldosas
. Direito Penal: Tramitagcdo do Processo Penal

. Internamento Compulsivo

. Direito a Informacao e Consentimento Informado

. Maiores em Situagao de Incapacidade

. Prestacao de Alimentos

. Violéncia Doméstica Contra Pessoas Idosas

Formador/a
Ana Rute Monteiro

pt

Licenciada em Direito pela Universidade de Coimbra, concluiu em 2008
a integracao na Ordem dos Advogados. Formadora de diversas areas te-
matica, nomeadamente: Pessoas Idosas Vitimas de Crime e Violéncia,
Violéncia Domeéstica, Criangas e Jovens Vitimas de Crime e Violéncia e
Trafico de Seres Humanos. Atualmente exerce fungdes como advogada

e formadora em diversas entidades.
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Certificacdo

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

.pt

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso

Inscrigdes
Até 26 de Setembro de 2018

Investimento
100€
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Novembro 2018

/t

B-LEARNING FORMAGAO DE

PROFISSIONAIS NA 'AREA DA
VIOLENCIA DOMESTICA

Curso Formacao de Profissionais na area da Vio-
Iéncia Doméstica | B-learning
1* Edicdo | 30 horas

Calendarizagédo
06 de Novembro a 11 Dezembro de 2018
Datas das sessoes presenciais: a definir

Local
Centro de Formacao/Servicos Centrais de Sede, Lisboa

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Sociais e Humanas, Profissionais do
Sistema de Justica, Profissionais da Educacéao, Profissionais de Saude,
Forcas de Seguranga e Profissionais que lidam direta e indiretamente
com vitimas de violéncia doméstica.



Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta, a tematica da violéncia doméstica ao nivel do
fendmeno e da intervencao.

Objetivos especificos

. Identificar corretamente, o enquadramento geral da violéncia do-
meéstica e violéncia de género

. Indicar sem erros, as dindamicas e processos associados a violéncia
domeéstica

. Reconhecer, de forma correta, o papel dos profissionais e a impor-
tancia do trabalho em rede

. Identificar, sem erros, duas dificuldades na intervencao em situa-
¢Oes de violéncia doméstica

. Enumerar corretamente, pelo menos duas, consequéncias e im-
pacto da vitimacao

. Discriminar, sem erros, o processo de apoio

FORMAGAO

APAV

pt

Programa
Modulo | - Violéncia Domeéstica e de Género: conhecer a situagao e re-
fletir sobre ela

. Enquadramento geral

. Dinamicas e processos associados a Violéncia Domestica

Modulo Il - Violéncia Doméstica: Principios de intervengao
. Os/as diferentes profisisonais da intervencao

. Principios Reguladores da Intervencao

. Processo de Apoio

. Burnout

Modulo 11l - A Lei e o Combate a Violéncia Doméstica
. O crime de violéncia doméstica
. Processo-crime

. Regime juridico aplicavel a prevengao da violéncia doméstica, pro-
tecao e assisténcia das suas vitimas

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome).
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Formador/a
A definir

.pt

Certificacdo

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Inscrigdes
Até 31 de Outubro de 2018

Investimento
200€
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ING FORMAGAO DE AGENTES

B-LEARN
QUALIFICADOS/AS QUE ATUEM NO

DOMINIO DA VIOLENCIA DOMESTICA

E/OU DA PREVENGAO DA VITIMIZAGAO

Curso Formacao de Agentes qualificados/as que
atuem no dominio da Violéncia Doméstica e/ou
da prevencao da vitimizacao ou revitimizagcao
desta - Técnico/a de Apoio a Vitima | B-learning

1 Edicdo | 90 horas

Calendarizagao
09 de Novembro a 20 Dezembro de 2018
Datas das SessOes presenciais: a definir

Local
Centro de Formacgao/Servigos Centrais de Sede, Lisboa

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se-
guranca, Técnicos de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior e
outros profissionais que lidam direta ou indiretamente com vitimas de
violéncia domeéstica.



Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta, a tematica da violéncia doméstica ao nivel do
fendmeno e prestar um apoio especializado a vitimas de violéncia do-
meéstica.

Objetivos Especificos
. Reconhecer, sem erros, a evolugao historica da violéncia na familia

. Listar, corretamente, pelo menos trés estratégias nacionais de pre-
vengao a Violéncia Doméstica

. Identificar de modo correto, o papel das Organizagdes nao Gover-
namentais e da Sociedade Civil

. Identificar, corretamente, o conceito de vitima

. Distinguir, de forma correta, violéncia de género, violéncia domés-
tica, violéncia familiar e violéncia nas relagdes de intimidade

. Enumerar sem erros, os esteredtipos associados a violéncia nas re-
lagcbes de intimidade

. Reconhecer de forma correta, a incidéncia e prevaléncia da violén-
cia nas relagdes de intimidade

. Indicar de modo correto, as perspectivas explicativas da violéncia
nas relagdes de intimidade

. Reconhecer corretamente, os custos sociais, econdmicos e de sau-
de associados a violéncia nas relagdes de intimidade

. Listar pelo menos duas caracteristicas das vitimas e dos/as agresso-
res/as, de forma correta

FORMAGAO

APAV

pt

Reconhecer, sem erros, o papel dos profissionais que lidam com
vitimas de violéncia doméstica

Enumerar corretamente, pelo menos duas, necessidades das viti-
mas de violéncia doméstica

Reconhecer, de modo correto, as estruturas de atendimento exis-
tentes a nivel nacional

Identificar sem erros, as especificidades do processo de apoio, da
avaliagdo do grau de risco, dos planos de seguranga pessoal e os
processod de encaminhamento

Reconhecer, de forma correta, as particularidades na intervencao
com pessoas idosas e criangas vitimas de violéncia familiar

Indicar, de modo correto, as especificidades do atendimento tele-
fonico

Identificar corretamente, pelo menos dois fatores de risco em si-
tuacdes de Burnout

Reconhecer corretamente, a evolugao historica e legislativa do cri-
me de violéncia doméstica

Listar, sem erros, as fases processuais do crime de violéncia domés-
tica

Indicar de forma correta, a importancia dos meios de prova
Enumerar corretamente, pelo menos duas medidas de coaccao

Descrever, de modo correto os passos para a constituicdo de assis-
tente
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FORMAGAO

APAV

.pt

. Reconhecer, sem erros, a Lei 112/2009 e o estatuto da vitima
. Definir corretamente a protecao policial e a tutela judicial

. Identificar a rede nacional de apoio as vitimas de violéncia domés-
tica, de forma correta

. Reconhecer, de modo correto, o programa para agressores de vio-
[éncia domeéstica

. Caracterizar, sem erros, a vigilancia electronica

. Identificar de modo correto, a importancia da constituicdo de as-
sistente

Programa
Modulo | - Perspetiva histérica da violéncia na familia

. Da invisibilidade ao seu reconhecimento social, politico e cientifico

. Estratégias Nacionais de prevencao a Violéncia Doméstica

. O papel das Organizagdes nhdo Governamentais e da sociedade ci-
vil

Modulo Il - Vitimologia: Conceitos gerais

Modulo 1l - Violéncia Domeéstica: Conhecer a situagao e refletir sobre
ela

. A Violéncia nas Relagdes de Intimidade

24

. A Violéncia sobre os idosos - especificidades

. A violéncia sobre as criangas - especificidades

Modulo IV - Violéncia Domeéstica: orientagdes para a intervengao psi-
cossocial

. Os/as diferentes profissionais da intervencao
. Principios reguladores da intervengao

. As estruturas de atendimento existentes a nivel nacional: especifi-
cidades

. O Processo de Apoio

. Avaliagcdo do Risco

. Planos de Seguranga Pessoal

. Processos de encaminhamento

. Particularidades na intervengdo com idosos vitimas de violéncia
familiar

. Particularidades na intervengcao com criangas vitimas de violéncia
familiar

. Especificidades de atendimento telefénico

. Burnout



Modulo V - A Lei e o combate a violéncia domeéstica
Enquadramento juridico-penal

Discussao de casos praticos numa perspetiva legal

Modulo VI - Praticas Orientadas

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome).

Formadores/as
A definir

Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacgao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢do e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso

Inscrigoes
Até ao dia 5 de Novembro de 2018

Investimento
400€

FORMAGAO

APAV

pt

Dezembro 2018
= -

TRAFICO DE SERES HUMANOS

Curso Trafico de Seres Humanos

Calendarizagao
Segunda-Feira, 03 de Dezembro -10:00 -18:00

Local
Centro de Formacao/Servicos Centrais de Sede, Lisboa

Destinatarios

Estudantes do ensino superior, Profissionais das Ciéncias Sociais e Hu-
manas e profissionais interessados em adquirir conhecimentos nesta
area.

Objetivo Geral

No final da formacao @s formand@s deverao ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta, a tematica do trafico de seres humanos quer ao
nivel do fendmeno quer ao nivel da intervencao.
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FORMAGAO

APAV
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Objetivos especificos

Reconhecer, de forma correta, o enquadramento geral e legislativo
do trafico de seres humanos

Enumerar, pelo menos dois, tipos de trafico de forma correta

Indicar corretamente, a importancia da intervengdo multidiscipli-
nar

Identificar sem erros, a sinalizagao, identificagcao e integracao

Programa
Enquadramento Geral e Legislativo
Os diferentes tipos de trafico
A intervencao multidisciplinar
Sinalizar, identificar e integrar

Apresentacgdo e discussao de casos praticos
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Formadora

Joana Menezes

Psicdloga, membro efetivo da ordem dos psicélogos, tem Mestrado em
Psicologia Clinica pelo ISPA, com formagao em Psicoterapias de Inspi-
ragao Construtivista.

Colabora com a APAV desde 2011, tendo assumido diversas fungdes
(Técnica de Apoio a Vitima do GAV de Lisboa, da Casa de Abrigo Alcipe,
Assessora Téchica da UAVIDRE/UAVM), actualmente assume as funcoes
de Assessora Técnica do GAV de Lisboa e Gestora da Rede de Apoio a
Vitimas Migrantes e de Discriminagao.

Formadora, com experiéncia nas tematicas relacionadas com o apoio a
vitimas de crime, intervengdo com migrantes vitimas de crime e crimes
especificos - Trafico de Seres Humanos, Mutilagao Genital Feminina e
Discriminacgao.

Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacéo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso

Inscricoes
Até a 27 de Novembro de 2018

Investimento
75€



FORMAGAO

APAV

mebi nar
Webinares

Formacao APAV tem disponibilizado algumas formagdes a distancia
como alternativa ao modelo tradicional de formagao em sala.

Um Webinar consiste num seminario realizado online, com recurso a
video, através do qual o formador comunica com os formandos e estes
comunicam entre si, ou com o formador, através de um chat ou rede
social.

FORMAGAO

APAV

pt

Esta ferramenta apresenta vantagens, tais como:

Quebra as barreiras geograficas

Pode ser realizada em qualquer lugar

A formacao decorre em tempo real

Dependendo do Webinar, podera nao haver limite de audiéncia

Os formandos apenas tém de aceder através do computador/ta-
blet/telemdvel para assistir ao Webinar

Em 2018, tem planeados os seguintes Webinares gratuitos:

Stalking - 5 de Fevereiro

Criangas e Jovens Vitimas de Crime e de Violéncia - 8 de Marco
Phishing - 2 de Abril

Bullying - 15 de Maio

Violéncia Financeira contra Pessoas Idosas - 15 de Junho
Mutilagdo Genital Feminina - 5 de Julho

Violéncia no Namoro - 6 de Setembro

Crimes de Odio - 11 de Outubro

Violéncia Doméstica - 15 de Novembro

Para mais informagdes contacte formacao@apav.pt
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APAV
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As outras atividades/ eventos sdo intervengdes de curta duragao desti-
nadas a fomentar a consciencializagao dos cidadaos relativamente a
determinado tema a que a APAV se dedica, como por exemplo agdes
de informacgdo, sensibilizacéo e prevencao em estabelecimentos de en-
sino e em organismos publicos e privados.

Estas atividades tem como objetivo promover a mudanca de atitudes
e adogdo de comportamentos saudaveis, bem como a prevencao do
crime e da violéncia contra as pessoas.

Em 2017 a Formacgao APAV dinamizou diversas atividades e eventos
gue contaram com a participacao de mais de 20.000 participantes.

As entidades (publicas e privadas) que pretendam que a Formacao

APAV dinamize este tipo de atividades devera contatar o Centro de For-
macao (formacao@apav.pt).

28

Consultoria APAV

A Consultoria da Formagdo APAV tem como objetivo a elaboracao de
um diagnostico, identificagdo de pontos fortes e fracos, identificagdo de
ameacas e oportunidades e propor solu¢gdes e mudancas especificas
com base nas necessidades do cliente.

As entidades (publicas e privadas) que pretendam que a Formacgao
APAV dinamize este tipo de atividade deverd contatar o Centro de For-
macao (formacao@apav.pt).



Supervisao

A supervisdo é uma visdo aprofundada, reflexiva e com sentido autocri-
tico do contexto circundante mas também voltada para o interior com
vista a compreender o significado da realidade. Tem, também, como
finalidade promover o que se pretende que seja instituido, para evitar o
gue nao se deseja e para reconhecer o que aconteceu e nao deveria ter
acontecido. O seu objetivo primordial € melhorar a pratica profissional
através da orientagdo e aconselhamento.

As entidades (publicas e privadas) e particulares que pretendam que
a Formacao APAV dinamize este tipo de atividade devera contatar o
Centro de Formacao (formacao@apav.pt).

FORMAGAO

APAV

pt

Formacao a medida

Elaboramos programas de formacgao a medida ajustada as necessida-
des das entidades e de particulares.

Ao sermos contactados desenvolvemos as seguintes acoes:

Analisamos o contexto e elaboramos o diagndstico de necessida-
des de formacgao

Desenvolvimento e concecdo de conteudos, de metodologias e
técnicas, de instrumentos de avaliagcdo de conhecimentos adap-
tadas ao cliente

Dispomos de recursos humanos, pedagogicos e logisticos
Elaboramos a proposta de prestacao de servigos
Avaliamos e acompanhamos a atividade formativa

Avaliamos o impacto (apds 3 meses da data de conclusédo da for-
macdao) da formacgao

As entidades e particulares que pretendam usufruir deste servi¢co po-
derao consultar este Catalogo de Formagdes mediante a area de edu-
cacgao formacao que de seguida se apresenta e contactar o Centro de
Formacdo através do email formacao@apav.pt
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